
 
สรุปแบบประเมนิความพึงพอใจของครูทีม่ตี่อการบรหิารจดัการโรงเรยีน 

โรงเรียนมัธยมสงัคตีวิทยา กรงุเทพมหานคร 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 40 คน เป็นเพศชายร้อยละ 52.5 และเพศหญิงร้อยละ 47.5                        
อยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ คิดเป็นร้อยละ 42.5 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คิดเป็น
ร้อยละ 12.5กลุ่มสาระการเรียนรู้ สั งคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม และกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ คิดเป็นร้อยละ 10 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คิด
เป็นร้อยละ 7.5 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพละศึกษา คิดเป็น
ร้อยละ 5 ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 77.5 ระดับการศึกษาระดับ
ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 22.5 
 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัดการการศึกษาของโรงเรียนมัธยมสังคีตวิทยา 
กรุงเทพมหานคร 
  

ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย แปลผล 
กลุ่มบริหารงานวิชาการ  
1. ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความใช้แหล่งเรียนรู้ท้ังในและ
นอกสถานศึกษา เพื่อเอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

4.30 มากท่ีสุด 

2. มีจัดให้การประชุมหรืออบรมครูเพื่อให้เกิดความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรสถานศึกษาอยู่อย่าง
ต่อเนื่อง 

4.22 มากท่ีสุด 

3. เปิดโอกาสให้ครู มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการ
ใช้หลักสูตรแต่ละปีการศึกษา 

4.27 มากท่ีสุด 

4. มีการส่งเสริมให้ครูผลิตส่ือ และนวัตกรรมการเรียน
การสอนอย่างหลากหลายให้ตรงกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

4.27 มาก 

5. สนับสนุนให้โรงเรียนเป็นแหล่งให้บริการความรู้ด้าน
วิชาการแก่ชุมชนใกล้เคียง 

4.07 มาก 

6. เนื้อหาหลักสูตรสอดคล้องกับสภาพชุมชน สังคม 
และสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

4.25 มาก 

7. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยให้ผู้เรียนรู้จักการใช้
กระบวนการคิดระดับสูง 

4.15 มาก 
 

8. ส่งเสริมให้ครูมีกลยุทธ์ในการจัดการช้ันเรียนเชิงบวก 4.20 มาก 
9. มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learning 
เพื่อพัฒนาผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 

4.37 มาก 



ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย แปลผล 
10. มีการวัดและประมินผลการเรียน และมีการพัฒนา
เครื่องมือวัดและประเมินร่วมกันท้ังโรงเรียน  

4.22 มากท่ีสุด 

11. มีการส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษามีการวัดผล 
ประเมินผลท่ีหลากหลาย และน าผลการประเมินไปใช้ใน
การปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 

4.30 มาก 

12. มีการส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพ
การศึกษา 

4.07 มาก 

13. มีการส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษา
ท าวิจัยและน าผลการวิจัยไปพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.62 มากท่ีสุด 

14. มีการจัดท าระบบควบคุมภายในสถานศึกษาและน า
ผลมาใช้ในการจัดการศึกษา 

4.35 มากท่ีสุด 

กลุ่มบริหารงานกิจการนักเรียน 
1.มีการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนให้มีความสอดคล้องกับ
มาตรฐานของผู้เรียนและสถานศึกษา 

4.45 มากท่ีสุด 

2. มีการควบคุม และติดตาม การท างาน ของครูและ
บุคคลากรทางการศึกษา 

4.60 มากท่ีสุด 

3. มีการศึกษาพฤติกรรมของนักเรียนท่ีกระท าผิดวินัย
ในด้านต่าง ๆ เพื่อหาวิธีการแก้ไข 

4.20 มากท่ีสุด 

4. มีการเชิญผู้ปกครองมาปรึกษาหรือแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาท่ีเกิดกับนักเรียนด้านระเบียบวินัย
และความประพฤติของนักเรียน 

4.44 มากท่ีสุด 

5. มีการด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตย
การคัดเลือก ต้ังคณะกรรมการนักเรียนตามแนวระบอบ
ประชาธิปไตย 

4.57 มากท่ีสุด 

6. ในการจัดกิจกรรมนักเรียนแต่ละครั้งโรงเรียนได้จัดให้
มีการประเมินผลเพื่อพัฒนาปรับปรุงแก้ไข 

4.37 มากท่ีสุด 

7. มีทุนมอบทุนการศึกษาให้แก่นักเรียนท่ีมีผลการเรียน
ดีและมีพฤติกรรมเรียบร้อย 

4.25 มากท่ีสุด 

8. ส่งเสริมให้มีการจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
เป็นระบบ 

4.73 มากท่ีสุด 

9. มีกิจกรรมท่ี ส่ง เสริม ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
ของนักเรียนอย่างหลากหลาย 

4.35 มากท่ีสุด 

กลุ่มบริหารงานบุคคล 
1. มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศอัตราก าลังครูและ 
บุคลากรทางการศึกษาสอดคล้ยงกับนโยบาย สภาพ
ปัญหา และความต้องการของสถานศึกษา 
 

4.16 มาก 



ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย แปลผล 
2. มีการสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง ย้าย โอน รวมท้ังการออก
จากราชการของครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีถูกต้อง
ตามระเบียบ โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 

4.17 มาก 

3. มีการจัดท าแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เพื่ อ เป็นครูมืออาชีพโดยวิ ธี การ ท่ีหลากหลายทุก
กลุ่มเป้าหมายอย่างท่ัวถึง 

4.17 มาก 

4. มีการเสริมสร้าง วินัย คุณธรรมจริยธรรมให้แก่ครู
และบุคลากรทางการศึกษาทุกกลุ่มเป้าหมาย 

4.27 มาก 

5. มีการมอบหมายงานค านึงถึงความถนัด ศักยภาพของ
บุคลากรและความเต็มใจของบุคลากรส่วนใหญ่ 

3.92 มาก 

6. มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบแก่
บุคลากรสายสนับสนุน นักการภารโรงและพนักงาน
ธุรการ ท่ีชัดเจน 

4.17 มาก 

7. ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ผู้สอน คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนหลักและโรงเรียน
มาร่วม ด าเนินกิจกรรมได้เหมือนเป็นองค์กรเดียวกัน 

4.30 มาก 

8. มีการประเมินผลการปฏิบั ติงานและการเล่ือน
เงินเดือนอย่างเป็นระบบ 

4.32 มาก 

9. มีการส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ เพื่อแก้ไขปัญหาผู้เรียน 

4.22 มาก 

กลุ่มบริหารงานทั่วไป 
1. โรงเรียนมีการจัดบริการอาหารและเครื่องด่ืมท่ีมี
คุณภาพและมีปริมาณเพียงพอต่อความต้องการของ
นักเรียน 

3.85 มาก 

2. โรงเรียนมีมาตราการรักมาความปลอดภัยท้ังใน
โรงเรียนและบริเวณโดยรอบโรงเรียน 

4.00 มาก 

3. โรงเรียน มีอาคารเรียนเพียงพอและเอื้อต่อการ
จัดการเรียนอย่างมีคุณภาพ 

4.27 มากท่ีสุด 

4. มีการ จัดท าแผนผังอาคาร สถาน ท่ี และป้าย
ประชาสัมพันธ์ อย่างชัดเจน และง่ายต่อการศึกษาของ
ผู้ปกครอง 

3.95 มาก 

5. มีการจัดสวัสดิการ และสวัสดิภาพท้ังครูและนักเรียน 
ให้สอดคล้องกับนโยบายสถานศึกษา 

4.07 ปานกลาง 

6. มีการประสานงาน ส่งเสริม สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือจากบุคคลท้ังภายในและนอกสถานศึกษา  
เพื่อระดมทรัพยากรในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.30 มาก 

7. มีการพัฒนาระบบ ICT ท่ีทันสมัย 3.80 มาก 



ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย แปลผล 
กลุ่มบริหารงานงบประมาณ 
1. ก ากับ ดูแล การด าเนินงานด้านการเงิน การบัญชี 
อย่างเป็นระบบตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 

4.65 มาก 

2. ส่งเสริมให้ครูใช้พัสดุและทรัพย์สินของโรงเรียนให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน 

4.40 มาก 

3. ก าหนดให้มีการรายงานผลการใช้ เงินและผล
ด าเนินงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
เขตพื้นท่ีการศึกษา 

4.35 มาก 

4. มีการส่งเสริมการระดมทรัพยากรเพื่อการท่ีศึกษา 4.42 มาก 
5. จัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของโรงเรียนโดยมี
การรายงานให้คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและ
เขตพื้นท่ีการศึกษา 

4.42 มาก 

6. มีการบริหารเงินอุดหนุนรายได้ ด าเนินการอย่างมี
ระบบด้วยการมีส่วนร่วม และก าหนดรายละเอียดใน 
การปฏิบัติอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร 

4.37 มาก 

7. มีการจัดท ารายงานสารบัญให้เข้าถึงได้และสะดวก
ต่อการใช้งาน 

4.32 มาก 

8. มีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างมีส่วน
ร่วม 

4.52 มาก 

9. มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีอย่างเป็นระบบ 4.50 มาก 
10. ระบบสารสนเทศสามารถเข้าถึงง่ายและเป็น
ปัจจุบัน 

4.27 มาก 

11. มีการรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน 

4.45 มาก 

 
ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจัดการโรงเรียน ด้านการบริหารงานวิชาการมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

4.28 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีการส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาท าวิจัยและน าผลการวิจัยไป
พัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.62 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีการส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ 
ติดตาม ตรวจสอบการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา  มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 
4.07 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 

ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจัดการโรงเรียน  ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียนมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.38 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยส่งเสริมให้มีการจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.73 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีการศึกษาพฤติกรรมของนักเรียนท่ีกระท าผิดวินัยในด้าน
ต่าง ๆ เพื่อหาวิธีการแก้ไขมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 4.20 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 

ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจัดการโรงเรียน  ด้านการบริหารงานบุคคลมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.19 ซึ่งอยู่ในระดับมาก โดยมีมีการประเมินผลการปฏิบัติงานและการเล่ือนเงินเดือนอย่างเป็นระบบมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ 4.32 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีมีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศอัตราก าลังครูและบุคลากรทางการ



ศึกษาสอดคล้องกับนโยบาย สภาพปัญหา และความต้องการของสถานศึกษา ท่ีชัดเจนมีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 4.16 
ซึ่งอยู่ในระดับมาก  

ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจัดการโรงเรียน   ด้านการบริหารงานท่ัวไปมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.03 ซึ่งอยู่ในระดับมาก  โดยมีการประสานงาน ส่งเสริม สร้างเครือข่ายความร่วมมือจากบุคคลท้ังภายในและ
นอกสถาศึกษา เพื่อระดมทรัพยากรในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.30 ซึ่งอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด และมีการจัดสวัสดิการ และสวัสดิภาพท้ังครูและนักเรียน ให้สอดคล้องกับนโยบายสถานศึกษา 
ค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 3.80 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 

ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อการบริหารจัดการโรงเรียน  ด้านการบริหารงานงบประมาณมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.42 ซึ่งอยู่ในระดับมาก โดยมีการประสานงาน ส่งเสริม สร้างเครือข่ายความร่วมมือจากบุคคลท้ัง
ภายในและนอกสถาศึกษา เพื่อระดมทรัพยากรในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.30 ซึ่งอยู่
ในระดับมาก และจัดท าระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของโรงเรียนโดยมีการรายงานให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและเขตพื้นท่ีการศึกษา มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 3.80  ซึ่งอยู่ในระดับมาก 

 
 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
1. ท าได้ดีมากค่ะ 
2. มีการส่ังการแบบ ข้ามขั้นตอนบ่อยครั้ง ควรปรับปรุง 
3. ขอให้ก าลังใจ และ พร้อมร่วมมือในการปฏิบัติงานในทุกๆ กิจกรรมค่ะ 


