
 
สรุปแบบประเมนิความพึงพอใจของนักเรยีนและผูป้กครองทีม่ีต่อการบรหิารจัดการโรงเรยีน 

โรงเรียนมัธยมสงัคตีวิทยา กรงุเทพมหานคร 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 817 คน เป็นผู้ปกครอง 426 คน คิดเป็นร้อยละ 52.1 และนักเรียน 
391 คน คิดเป็นร้อยละ 47.9 ผู้ปกครองและนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 241 คนคิดเป็น
ร้อยละ 29.5 ผู้ปกครองและนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 82 คนคิดเป็นร้อยละ 10 9 
ผู้ปกครองและนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 128 คนคิดเป็นร้อยละ 15.7 ผู้ปกครองและ
นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 จ านวน 202 คนคิดเป็นร้อยละ 24.7 ผู้ปกครองและนักเรียนในระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 5 จ านวน 63 คนคิดเป็นร้อยละ 7.7 และผู้ปกครองและนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี ๖ 
จ านวน 101 คนคิดเป็นร้อยละ 12.4  
  
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของผู้ปกครองและนักเรียนต่อการบริหารจัดการการศึกษาของโรงเรียนมัธยมสังคีต
วิทยา กรุงเทพมหานคร 
  

ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย แปลผล 
ด้านบุคลากร 
1. ผู้บริหาร ครู และ บุคคลากรทางการศึกษามีมนุษย์
สัมพันธ์ที่ดีและเอื้อต่อให้ให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองและ
นักเรียน 

4.15 มาก 

2. ผู้บริหาร ครู และ บุคคลากรทางการศึกษา มีการแต่ง
กายท่ีเหมาะสมและถูกตามกาลเทศะ 

4.41 มากท่ีสุด 

3. ครูประพฤติตนอันเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่นักเรียน 4.17 มาก 
4. ครูที่ปรึกษามีการจัดระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน
อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

4.44 มากท่ีสุด 

ด้านการจัดการเรียนการสอน 
5. หลักสูตรการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสม
และเพียงพอต่อความสามารถของผู้เรียน 

3.93 มาก 

6. โรงเรียนมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน 4.04 มาก 
7. โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนการสอน
ท่ีเป็นประโยชน์แก่นักเรียนและสามารถน าไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน 

4.03 มาก 



ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย แปลผล 
8. การรายงานผลการเรียนของนักเรียนมีความชัดเจน 4.14 มาก 
ด้านอาคารสถานที่ 
9.บริเวณภายในโรงเรียนมีความสะอาด และปลอดภัย
ต่อการใช้บริการ 

3.77 มาก 

10. โรงเรียนมีอาคารเรียน อาคารประกอบ และห้องน้ า
ท่ีเพียงพอกับนักเรียน 

3.94 มาก 

11. โรงเรียนมีสนามกีฬาและสถานท่ีพักผ่อนกว้างขวาง
เพียงพอกับจ านวนนักเรียน 

3.77 มาก 

12. โรงเรียนมีการจัดบริการอาหาร เครื่องด่ืม ท่ีมี
คุณภาพถูกหลักโภชนาการเพียงพอต่อความต้องการ
ของนักเรียน 

3.90 มาก 

13. โรงเรียนมีห้องปฏิบั ติการต่าง ๆ เช่น ห้อง
วิทยาศาสตร์ ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบัติการ
ทางภาษา ท่ีเพียงพอกับจ านวนของนักเรียน 

4.10 มาก 

14. โรงเรียนมีระบบรักษาความปลอดภัยท้ังในโรงเรียน
และโดยรอบบริเวณโรงเรียน 

3.86 มาก 

ด้านกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
15. โรงเรียนจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
และความเป็นประชาธิปไตย 

3.96 มาก 

16. โรงเรียนจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมด้านระเบียบวินัยขั้น
พื้นฐาน 

4.01 มาก 

17. โรงเรียนจัดกิจกรรมส่งเสริมเพื่อให้เกิดความ
ตระหนักในการอนุรักษ์พลังงานและส่ิงแวดล้อมท้ัง
ภายในและนอกโรงเรียน 

3.89 มาก 

18. โรงเรียนจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมด้านเศรษฐกิจพอเพียง 3.81 มาก 
ด้านชุมชน 
19. โรงเรียนให้ความร่วมมือ ความช่วยเหลือและเข้า
ร่วมกิจกรรมของชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

3.92 มาก 

20. โรงเรียนจัดกิจกรรมท่ีให้โรงเรียนและชุมชนมีส่วน
ร่วมในการบริหารการศึกษา 

3.91 มาก 

21. โรงเรียนมอบรางวัล เกียรติบัติ และ ทุนการศึกษา
แก่นักเรียนท่ีท าคุณประโยชน์ให้แก่โรงเรียน 
 

4.24 มาก 



ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย แปลผล 
22.  โรง เรียนเปิดโอกาสให้ครูและ ผู้ปกครองเกิด                         
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

4.00 มาก 

23. ท่านมีความพึงพอใจต่อภาพรวมในการบริหารจัด
การศึกษาของโรงเรียน 

3.98 มาก 

 
ความพึงพอใจของผู้ปกครองและนักเรียนท่ีมีต่อการบริหารจัดการโรงเรียน ด้านการบริหารบุคลากรมี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.23 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีการครูท่ีปรึกษามีการจัดระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน
อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.44 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด และผู้บริหาร ครู และ บุคคลากร
ทางการศึกษามีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีและเอื้อต่อให้ให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองและนักเรียน มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 
4.15 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 

ความพึงพอใจของผู้ปกครองและนักเรียนท่ีมีต่อการบริหารจัดการโรงเรียน  ด้านการบริหารการจัดการ
เรียนการสอนมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.03 ซึ่งอยู่ในระดับมาก โดยส่งเสริมให้มีการการรายงานผลการเรียนของ
นักเรียนมีความชัดเจน มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.14 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีหลักสูตรการจัดการเรียนการ
สอนมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความสามารถของผู้เรียน มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 3.93 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 

ความพึงพอใจของผู้ปกครองและนักเรียนท่ีมีต่อการบริหารจัดการโรงเรียน   ด้านการบริหารอาคาร
สถานท่ีมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.89 ซึ่งอยู่ในระดับมาก โดยมีการโรงเรียนมีห้องปฏิบัติการต่าง ๆ เช่น ห้อง
วิทยาศาสตร์ ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องปฏิบัติการทางภาษา ท่ีเพียงพอกับจ านวนของนักเรียน มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือ 4.10 ซึ่งอยู่ในระดับมาก และมีการบริเวณภายในโรงเรียนมีความสะอาด และปลอดภัยต่อการใช้
บริการ และโรงเรียนมีสนามกีฬาและสถานท่ีพักผ่อนกว้างขวางเพียงพอกับจ านวนนักเรียน มีค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 
4.16 ซึ่งอยู่ในระดับมาก  

ความพึงพอใจของผู้ปกครองและนักเรียนท่ีมีต่อการบริหารจัดการโรงเรียน   ด้านการโรงเรียนจัด
กิจกรรมท่ีส่งเสริมด้านระเบียบวินัยข้ันพื้นฐานมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.92 ซึ่งอยู่ในระดับมาก  โดยมีการโรงเรียนจัด
กิจกรรมท่ีส่งเสริมด้านระเบียบวินัยข้ันพื้นฐาน มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.01 ซึ่งอยู่ในระดับมาก และมีการโรงเรียน
จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมด้านเศรษฐกิจพอเพียง ค่าเฉล่ียต่ าสุด คือ 3.81 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 

ความพึงพอใจของผู้ปกครองและนักเรียนท่ีมีต่อการบริหารจัดการโรงเรียน  ด้านการบริหารงานชุมชนมี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.01 ซึ่งอยู่ในระดับมาก โดยมีการโรงเรียนมอบรางวัล เกียรติบัตร และ ทุนการศึกษาแก่
นักเรียนท่ีท าคุณประโยชน์ให้แก่โรงเรียน มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 4.24 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด และโรงเรียนจัด
กิจกรรมท่ีให้โรงเรียนและชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษา มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ 3.91  ซึ่งอยู่ในระดับ
มาก 

 
 
 
 
 
 
 


